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AUTORISATION POUR SERVICE DE RÉPARATION / ÉTALONNAGE



[bookmark: _GoBack]              Bon de commande :      

	Nom de l’entreprise / organisme : 
[bookmark: Text4]     
	Nom de la personne contact :
[bookmark: Text3]     

	[bookmark: Text6]Adresse :      
	Local :      

	[bookmark: Text7]Ville, Province :      
	[bookmark: Text27][bookmark: Text14][bookmark: Texte9]Téléphone : (     )                   Ext :      

	[bookmark: Text9]Code postal :      
	[bookmark: Text26]Courriel :      

	Adresse de facturation, si différent

	Adresse : 
	[bookmark: Text19]Courriel :      

	[bookmark: Text20]Ville, Province :      
	[bookmark: Text21]Code postal :      

	Adresse de livraison, si différent

	Adresse :      
	Téléphone :      

	Ville, Province :      
	Code postal :      

	Méthode d’expédition de retour

	[bookmark: Check1][bookmark: Text16]|_| Transporteur :      
	[bookmark: Text17]Numéro de compte :      

	[bookmark: Check13]|_| Ajouter à la facture - Prix variant selon le poids et la destination; de 15 $ à 25 $ pour la région de Montréal


	[bookmark: _Hlk71713813]Service demandé :                |_| Sur place (plus de 20 pipettes)                |_| Chez Analytiqs 

	Fréquence d’étalonnage :    |_| 3 mois       |_| 6 mois       |_| 12 mois       |_| Autre :      

	Estimation des coûts de réparation :        |_| Oui            |_| Non             |_| Si plus de $      

	Langue du certificat :           |_| Français    |_| Anglais       

	Quantité d’items :                      Simple canal :                  Multi canaux :      




	Déclaration de décontamination : Nous certifions que ces instruments ont été correctement nettoyés et ne comportent aucun danger de contamination bactériologique, virale, chimique ou radioactive. Nous sommes conscients que des procédures judiciaires pourraient être intentées dans le cas de dommages causés par des instruments contaminés.
[bookmark: Texte10][bookmark: Text23]Signature :     	Date :      




	Instructions spéciales :      
[bookmark: Texte4]     
[bookmark: Texte5]     
[bookmark: Texte6]     
[bookmark: Texte7]     
[bookmark: Texte8]     



	Important : Le formulaire Autorisation pour service de réparation / étalonnage complètement rempli doit accompagner le(s) instrument(s), afin de pouvoir accomplir le travail.


*** Vous pouvez vous procurer des copies supplémentaires de ce document en communiquant avec nous ou en visitant notre site web, www.analytiqs.com ***

	Services d’étalonnage standard

|_| ASTM E1154-89
[bookmark: OLE_LINK2]Quick Check, Service I	Comprend le démontage, le nettoyage, le réassemblage et l’étalonnage de la pipette incluant un certificat d’étalonnage détaillé des 3 différents volumes pesés chacun à 4 reprises. (Total de 12 pesées par canaux). 

[bookmark: CaseACocher1][bookmark: CaseACocher2]Coûts : 	|_| Simple canal : 33.00$	  |_| Multi canaux : 90.00$

[bookmark: Check2]|_| ASTM E1154-89
Quick Check, Service II	Même que service I, mais sans l’émission d’un certificat d’étalonnage

[bookmark: CaseACocher3][bookmark: CaseACocher4]	Coûts : 	|_| Simple canal : 28.00$	  |_| Multi canaux : 75.00$

[bookmark: CaseACocher10]|_| ISO 8655-6	Cette procédure répond à la norme internationale ISO 8655 pour l'étalonnage de pipettes, laquelle est couramment utilisée par les clients nécessitant BPL, ISO 9000 ou d'autres normes d'assurance qualité. Elle comprend le démontage, le nettoyage, le réassemblage et l’étalonnage de la pipette incluant un certificat d’étalonnage détaillé des 3 différents volumes pesés chacun à 10 reprises. (Total de 30 pesées par canaux).

[bookmark: CaseACocher11][bookmark: CaseACocher12]Coûts :	|_| Simple canal : 55.00$	  |_| Multi canaux : 150.00$

Service d’étalonnage selon la norme ISO 17025 : 2005 et le programme CLAS

[bookmark: Check7]|_| Telle que reçue / 	Cette procédure observe les recommandations de la norme ISO 17025 :
Telle que retournée                          2005 et du programme CLAS, lesquels exigent de vérifier les pipettes avant de
(disponible seulement à notre          les nettoyer ou de les réparer. Il s'agit d'une option pour les clients ayant des
laboratoire)                                     exigences plus strictes. Le nombre de tests effectués à la réception et après le démontage, le nettoyage et le réassemblage est en fonction de la procédure ISO 8655 – 6. Le certificat d’étalonnage ensuite émis, précise l’état de la pipette à la réception et après l’étalonnage. 

[bookmark: Check11][bookmark: Check12]		Coûts : ISO 8655-6     |_| Simple canal : 65.50$   |_| Multi canaux : 225.00$  

Services de vérification

[bookmark: CaseACocher7]|_| Service de vérification	Vérification de la pipette seulement, sans démontage pour nettoyage, 
Incluant certificat d’étalonnage 	selon la norme choisie mais n’incluant pas les réparations. 
	
[bookmark: CaseACocher13][bookmark: CaseACocher14]	Coûts :  ASTM E1154-89 Service I 	|_| Simple canal: 15.00$   	|_| Multi canaux:   45.00$
[bookmark: CaseACocher15][bookmark: CaseACocher16]                                                  ISO 8655-6 	|_| Simple canal: 25.00$	|_| Multi canaux: 115.00$

[bookmark: Check8]	|_| Si hors normes, procéder à l’étalonnage selon la norme choisie *

[bookmark: Check3]|_| Service de vérification 	Vérification de la pipette seulement, sans démontage pour nettoyage et 
Sans certificat d’étalonnage	n’incluant pas les réparations. 

[bookmark: CaseACocher5][bookmark: CaseACocher6]Coûts : 	|_| Simple canal : 13.00$	|_| Multi canaux :  25.00$

[bookmark: CaseACocher21]|_| Si hors normes, procéder à l’étalonnage selon ASTM E1154-89 Service II *

	* Une réduction de 15 % s’applique aux services d’étalonnage seulement.
	 Les pièces remplacées sont facturées en sus.
Contrat d’entretien
Un contrat d’entretien à prix forfaitaire est disponible pour 100 pipettes et plus. L’étalonnage sur place est aussi disponible, incluant les petits volumes tels que 2 µl. Pour plus d’informations, veuillez communiquer avec nous.
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